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1. Zakladni prvky portalu

1.1Zapomenuté heslo ISKP21+

V pfipadé, ze uzivatel zapomene heslo, klikne na odkaz ,,Zapomenuté heslo?“ na tvodni
obrazovce ISKP21+ v bloku pfihlaseni.

REGISTRACE »

PRIHLASIT PRES NIA »
PRIHLASIT PRES ADFS »

Zapomenuté heslo ?

Obrazek 1 - Zapomenuté heslo

Systém zobrazi uZivateli formulaf, kde zad4 své uzivatelské jméno, mobilni telefon (stejny
jako pfi registraci), opiSe kontrolni kéd a klikne na tlagitko ,,Pokraéovat*.

Zapomenuté heslo

Uivatelské jména: ‘ | Zadejte ufivatelské jméno uvedené pfi registraci

Mobilni telefon

+420 v“ l Zadejte Eislo mobilniho telefonu, ktery jste uvedl/a v registraci

Piekreslit

€ -

Zadost o reset hesla

Pokud neznate své uZivatelské jméno nebo i nevlastnite telefonni Cislo, které jste uvedl/a v registraci, pokracujte zde.

Obrazek 2 - Zapomenuté heslo (vyplnéni udaja)

Pokud je v systému nalezen uzivatel se zadanym uZivatelskym jménem a telefonnim
Cislem dojde k pfesmérovani na formular pro zadani aktivaéniho kli¢e, ktery je odeslan
uvedené telefonni €islo formou SMS. Uzivatel doplini aktiva¢ni kli¢ a klikne na tlacitko
,Pokracovat®.
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Ovéieni ¢isla mobilniho telefonu
+420608374336

Ma Va3 mobilni telefon byl formou SMS zaslan Aktivaéni klic pro ovéfeni spravnosti Vaseho telefonniho &isla.
Opiste tento kiic do pole Aktivacni klic a kliknéte na tlacitko Odeslat.
Upozomeéni: Tento formulai pied zadanim Aktivaéniho klice nezavirejte! Pokud ho zaviete, budete muset vyplnit registraci znovu.

Aktivaéni klig:

Obrazek 3 — Ovéreni ¢isla mobilniho telefonu

Po spravném zadani je uZivatel ovéfen a zobrazi se okno pro zadani nového hesla. Poté
uzivatel klikne na tlacitko ,,Dokong¢it“. Dale se zobrazi hlaska: Vase heslo bylo Uspésné

zménéno.

Zapomenuté heslo

Zadejte heslo, které bude vyuZivéno pro pfistup do aplikace. Kritéria pro definici hesla: Heslo musi mit délku 12 - 20 znaki a musi
obsahovat alespofi jedno velké pismeno, malé pismeno a éislici. Heslo nesmi obsahovat tfi po sobé jdouci znaky nebe pismena, které jsou

Heslo: [

obsazeny ve Vasem jménu, piijmeni nebo uZivatelském jménu. Heslo nesmi obsahovat diakritiku (hagky a arky) Doporugeni pro definici

hesla: Heslo by nemélo obsahovat jména rodinnych pfislusniki, jména mést, jména znamych osobnosti, dalsi znama jména a jiné
specialni znaky nez tecku, pomléku a podtrzitko, mésic roku, den tydne, data narozeni.

Kontrola hesla ‘

‘ Zadejte heslo znovu

Obrazek 4 - Zadani nového hesla

Pokud uzivatel nezna své uzivatelské jméno nebo jiz nevlastnite telefonni Cislo, které uved|
v registraci tak provede reset hesla pomoci odkazu na spodni &asti obrazovky pro

zapomenuté heslo.

Zapomenuté heslo

Uzivatelské jméno:

Mobilni telefon: [ +420 VH

Zadejte uZivatelské jméno uvedené pri registraci

l Zadejte Cislo mobilniho telefonu, ktery jste uved|/a v registraci

Cihali e
Prekreslit

Zadost o reset hesla

Pokud neznate své uiivatelské jméno nebo jiZ nevlastnite telefonni tislo, které jste uvedl/a v registraci, pokracujte zde.

Obrazek 5 — Zadost o reset hesla

Po kliknuti na odkaz bude uzivatel pfesmérovan na formulaf, kde ur&i pro ktery portal chce
Zadat o reset hesla poslat. UZivatel klikne na tl. ,,Reset ISKP*“. Poté uzivatel vyplni
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vSechna povinna pole (jméno, pfijmeni, e-mail, mobilni telefon a datum narozeni) a klikne
na tladitko ,,Odeslat*.

Jméno:

Pijmeni:

E-mail:

Mobilni telefon: | +420 vH

Datum narozeni: | Eﬂ

Obrazek 6 — Zadost o reset hesla ISKP21+

Po odeslani bude uZivatel kontaktovan formou SMS, kde obdrzZi nové heslo.

M_S_QGZ-H' B Cosky wew poiski B english

Pozadavek na reset hesla byl pfidan administratorovi k posouzeni. O feseni bude informovani na zadany email nebo telefon.

Obrazek 7 — Zadost o reset hesla ISKP21+ (nové heslo)
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